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SiYova komunikace 



Tato kapitola obsahuje nasledujici temata: 

■ Struktura site Ethernet 

■ Vystrahy rozhrani NIC (Network Interface Controller) 

■ Podpora funkce Wake-On-Lan (WOL) 

■ Vyznam indikatoru stavu site 

■ Deaktivace automatickeho rozpoznavani 

■ Instalace sit'ovych ovladacii 

■ Bezdratove site 

V teto casti jsou uvedeny informace o sitich Ethernet a o hardwarovem 
pripojeiu a softwarovych oviadacich zanzeiu, ktere umoziiuji pnstup 
k siti Ethernet. Pfistup k pocitacove siti umoznuje okamzite zvyseni 
prodnktivity. Jakmile je sifove pfipojeni aktivni, Ize sdilet prostfedky, 
jako je napfMad tiskama, vymeiiovat informace mezi pocitaci nebo 
spoustet spolecne pocitacove programy. 

Pocitac je pfi dodani pfipraven pro pouziti v siti, protoze je vybaven 
integrovanym sifovym rozhranim a na pevnem disku pocitace jsou 
nainstalovany sifove oviadace zanzem. Pfipojem pocitace k siti je 
proto velmi snadne. 
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Sif'ova komunikace 



Struktura site Ethernet 

Vsechny site Ethernet obsahuji urcitou kombinaci nasledujicich prvku: 
O Kabel site Ethernet ® Pripojovacf kabely 

® Informacni pakety O Pracovni stanice 







o 














Struktura site Ethernet 

Popis sifovych konektoru naleznete v Referencm pnrucce k hardwaru 
na disku CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje. 
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Sit'ova komunikace 



Vystrahy rozhrani NIC 

Nektera sifova rozhrani umoznuji odesilat vystrahy, diky nimz muze 
spravce systemu vzdalene sledovat pocitac prostfednictvim site. 
Pocitac miize prostrednictvim site odesilat vystrahy hardwaru 
a operacniho systemu pfed zavedenim operacniho systemu, 
pfi zavadeni operacniho systemu, v dobe, kdy se pocitac nachazi 
V rezimu nizke spotfeby energie, a pfi vypnuti pocitace. V zavislosti 
na modelu rozhrani NIC mohou byt tyto vystrahy monitorovany 
pfi nasledujicich stavech: 

■ zastaveni systemu BIOS - pfi akci, 

■ zastaveni operacniho systemu - pfi akci, 

■ chybejici procesor - pfi zapnuti pocitace, 

■ pfekroceni provozni teploty - pfi akci, 

■ vniknuti do skfine pocitace - pfi zapnuti pocitace nebo pfi akci, 
pokud je pocitac zapnuty, 

■ sledovani (watchdog) - pfi akci (stejne jako pfi zastaveni 
operacniho systemu), 

■ sledovani taktovaci frekvence procesoru - vzdy. 



Funkce vystrah rozhrani NIC spliluji specifikaci ASF (Alert Standai^d 
Format) 2.0 a podporuji vystrahy protokolu RMCP (Remote Management 
and Control Protocol). Implementace ASF 1.0 nebudou podporovat 
protokol RMCP vzhledem k nedostatecnemu zabezpeceni ve specifikaci 
ASF 1.0. 

Vystrahy rozhrani NIC se zapinaji a konfiguruji pfi instalaci 
agentu ASF 2.0 odpovidajicich pouzitemu rozhrani NIC, ktefi jsou 
k dispozici na webu http://www.hp.com. Vystrahy ASF Ize rovnez 
zapnout a konfigurovat prostfednictvim rozhrani CIM (Common 
Information Model). 
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Sit'ova komunikace 



Podpora funkce Wake-On-LAN (WOL) 

Funkci Wake-On-Lan (WOL) Ize zapnout a vypnout v systemech 
Windows 2000 a Windows XP. 

Zapnuti nebo vypnuti funkce Wake-On-Lan: 

System Windows XP 

1 . Zvolte moznosti Start > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Sft'ova pf ipojem. 

3. Poklepejte na polozku Pfipojeni k mistiu siti. 

4. Klepnete na tlacitko Vlastnosti. 

5. Klepnete na tlacitko Konfigurovat. 

6. Klepnete na kartu Rizeni spotfeby a pak zaskrtnete pollcko 
Povolit zaf izem probouzet pocitac z usporneho rezimu nebo 
zruste jeho zaskrtnutl. 

System Windows 2000 

1. Zvolte moznosti Start > Nastaveni > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na panel Sifova a telefonicka pf ipojem. 

3. Klepnete pravym tlacitkem my si na polozku Pfipojem k imstm siti. 

4. Klepnete na pfikaz Vlastnosti. 

5. Klepnete na tlacitko Konfigurovat. 

6. Klepnete na kartu Rfzeni spotfeby a pak zaskrtnete pollcko 
Povolit zaf izem probouzet pocitac z usporneho rezimu 

nebo zruste jeho zaskrtnutl. 



Dalsl informace tykajlci se funkce Wake-On-LAN naleznete 
v pflrucce Remote Management Administrators Guide (Pnrucka 
vzddlene sprdvy). Prlrucka Remote Management Administrators 
Guide je dodavana s nastroji pro vzdalenou spravu Remote 
Management Setup Utilities a je k dispozici na disku CD Support 
Software (Podpumy software) nebo na webu http://www.hp.com. 
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Sif'ova komunikace 



Vyznam indikdtoru stavu site 

Nektere ovladace rozhram site Ethernet obsahuji indikatory stavu site: 

■ Indikator spojem - sviti, pokud je system fyzicky pfipojen 
k aktivm siti. 

■ Indikator cinnosti - sviti, kdyz pocitac zaznamena cinnost site. 
Pfi pi^ipojeni systemu k vytizene siti je indikator cinnosti 
rozsvicen temef nepf etrzite. 

■ Indikator provozm rychlosti - svM pfi provozm rychlosti 

1 000 Mb/s nebo 100 Mb/s. Barva indikatoru urcuje provozm 

rychlost. 

Nektera rozlirani NIC jsou vybavena pouze dvema indikatory stavu 
site. Jeden oznacuje pfipojem (indikator svM) a cinnost site (indikator 
blika). Druhy indikator oznacuje provozni rychlost 1 000 Mb/s nebo 
100 Mb/s. Integrovane rozlirani NIC je nakonektoru vybaveno dvema 
indikatory stavu site: 

■ Indikator pfipojem/ciimosti - svM zelene, pokud je system 
fyzicky pfipojen k siti. Pfi cinnosti site tento indikator blika. 

■ Indikator provozni rychlosti - sviti zelene pfi provozni rychlosti 
1 000 Mb/s a zlute pfi rychlosti 100 Mb/s. Pfi provozu rychlosti 
10 Mb/s nesvM. 
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Sif'ova komunikace 



Deaktivace funkci automatickeho 
vyjedndvdni 802.3u 

Karty sitoveho rozhram s funkci automatickeho vyjednavani automaticky 

urcl maximalm provozni rychlost site a moznosti duplexniho provozu 
pfipojene site a nakonfiguraji se na maximalni spolecne hodnoty. Pocitac 
zahaji automaticke vyjednavani pfi kazdem navazani platneho pripojeni 
k siti nebo pfi zavadeni ovladace sifove karty. 

Krome stanoveni provozni rychlosti pocitac zjisfuje, zda je podporovan 
duplexni provoz. Duplexni systemy mohou iiifomiace v siti odesilat 
a pfijimat soucasne. Poloduplexni systemy nemohou odesilat a pfijimat 

soucasne. 

Pokud je to nutne, muzete funkce automatickeho vyjednavani 
vypnout a nastavit system tak, aby pracoval pouze v jednom rezimu. 

System Windows XP 

1. Zvolte moznosti Start > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Sifova pripojeni. 

3. Poklepejte na polozku Pripojeni k mistni siti. 

4. Klepnete na tlacitko Vlastnosti. 

5. Klepnete na tlacitko Konfigurovat. 

6. Klepnete na kartu Upf esnit. 

7. V seznamu Vlastnost vyberte moznost Pfenosova ryclilost 
a duplexita linky. 

8. V zavislosti na moznostech site zmeiite nastaveni rychlosti 
a duplexniho rezimu na pfislusne hodnoty. 

9. Klepnete na tlacitko OK. Pravdepodobne se zobrazi vyzva 

k restartovani pocitace, po kterem se provedene zmeny projevi. 

System Windows 2000 

1. Zvolte moznosti Start > Nastaveni > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Sifova a telefonicka pripojeni. 

3. Klepnete pravym tlacitkem mysi na polozku Pripojeni k mistni siti. 

4. Klepnete na pfikaz Vlastnosti. 

5. Klepnete na tlacitko Konfigurovat. 
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Sit'ova komunikace 



6. Klepnete na kartu Upfesnit. 

7. V seznamu Vlastnost vyberte moznost Pfenosova rychlost/ 
duplexni rezim. 

8. V zavislosti na moznostech site zmeiite nastaveni rychlosti 
a duplexniho rezimu na pnslusne hodnoty. 

9. Klepnete na tlacitko OK. Pravdepodobne se zobrazi vyzva 

k restartovani pocitace, po kterem se provedene zmeny projevi. 

Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavane k sifovemu 
adapteru. 



(^is Pfipojem k siti 100BaseTX a lOOOBaseT vyzaduje kabely typu 
CATS UTP nebo novejsi (CATS, CATSa, CAT6). 



Instalace siYovych oviadacu 

Ovladace zafizeni pro sifovy adapter umoznuji spravne zavedeni 
oviadacu v pouzitem operacnim systemu, diky cemuz je mozna 
komunikace se siti. 



Pro operacni sytem Windows XP jsou ovladace soucasti dodavky. 
Pouzivate-li jiny operacni system, Ize ovladace zafizeni nainstalovat 
z media dodaneho se sit'ovym operacnim systemem nebo je ziskat 
od spolecnosti HP. Pokud bude nutne operacni system nainstalovat 
znovu, pouzijte disk CD Restore Plus!. 



Podle nasledujicich pokynii nainstalujte ovladace zafizeni odpovidajici 
pouzivanemu operacnimu systemu. 

System Windows XP 

1. Zvolte moznosti Start > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Sit'ova pfipojem. 

3. Poklepejte na ikonu Pruvodce novym pf ipojenim a postupujte 
podle pokynii na obrazovce. 

System Windows 2000 

Ovladace zafizeni pro system Windows 2000 nejsou v pocitaci 
pfeinstalovany. Ovladace a pokyny k jejich instalaci je mozne 
stahnout ze serveru www.hp.com. 
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Sif'ova komunikace 



Bezdrdtove site 

Bezdratova sif LAN umoznuje stejne funkce jako pevna sif, jeji 
nasazeni je vsak snazsi, nebot' nem nutne instalovat sifove kabely 
ani jina zafizem pro praci v siti. 

Bezdratovou sif LAN Ize konfigurovat na dva ruzne provozni rezimy. 
Kazdy z rezimu ma sve vyhody a muze byt pro dane prostf edi 
vhodnejsi. Abyste mohli stanovit, ktery rezim je vhodny pro vase 
potfeby, prectete si nasledujici informace o konfiguraci site. 

■ Sit' typu Ad-hoc 

■ Sif slozena z pristupovych bodii (infrastruktury) 

Sit' typu Ad-hoc 

Sif typu Ad-hoc je idealni pro male kancelafe pro svou snadnou 
instalaci. Bezdratove site typu Ad-hoc mohou sestavat ze dvou a vice 
bezdratovych kUentu nakonfigurovanych pro vzajemnou komunikaci. 
Vsichni klienti v slti typu Ad-hoc mezi sebou komunikujl pfimo bez 
pouziti pi^istupoveho bodu. Uzivatel tohoto typu site muze rychle 
vytvorit bezdratovou sif a sdilet v ni soubory s ostatnimi pracovniky, 
tisknout na sdllenych tiskamach a pfipojovat se k Intemetu 
prostfediuctvim jednoho sdlleneho pfipojeiu. 

Zfizeni site typu Ad-hoc nevyzaduje velke naklady, protoze k jejimu 
vytvofeni nejsou tfeba zadne dalsi soucasti zarizeni (pristupove 
body, rozbocovace ci smesovace). Zaroveii vsak pocltac v slti typu 
Ad-hoc muze komunikovat pouze na malou vzdalenost s okolnlml 
bezdratovymi klienty. 

Sit' slozend z pristupovych bodu (infrastruktury) 

sif slozena z pristupovych bodu se oznacuje take jako sif 
s infrastrukturou. Hlavni rozdil mezi siti slozenou z pristupovych 
bodu a siti typu Ad-hoc spociva v pfidani jednoho prvku navic - 
pflstupoveho bodu. Pfistupovy bod slouzl jako centrum veskere 
datove komunikace v bezdratove slti, ktere optimalizuje vsechny 
datove pfenosy. 

Pfistupovy bod rozsifuje dosah bezdratove site LAN. Kazdy bezdratovy 
kMent muze komunikovat s dalslmi pocltaci vybavenymi bezdratovymi 
zaiizenlmi, ktere j sou v dosahu pristupoveho bodu. 
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Sif'ova komunikace 



Bezdratova infrastruktura navic muze zajist'ovat pnstup ke stavajici 
pevne mistni siti LAN. Toto pfipojeni umoznuje pocitacum 
V bezdratove infrastruktumi sW LAN pnstup k dalsim prostfedkum 
a nastrojum v pevne mistni siti LAN, napfiklad k Internetu, e-mailu, 
prenosu souborii a sdileni tiskaren. Spolecnost HP poskytuje 
kompletm sluzby pro instalaci site, ktere jsou tfeba pro rozsifem 
pevne mistni site LAN o bezdratovou sit LAN. 

Ke zprovozneni bezdratove site slozene z pfistupovych bodd 
potrebujete krome pocitacu schopnych pfipojit se k bezdratove siti 
jeste dalsi dva typy zafizem: 

■ Pnstupove body: Bezdratove vysilace, ktere pi^ipoji kazdeho 
uzivatele v dosahu bezdratove site LAN. V siti Ize nainstalovat 
libovolny pocet pi^istupovych bodu a pi^i rozsii^ovani site snadno 
pridavat nove tak, aby jedina bezdratova sit LAN mohla pokryt 
vsechny kancelafe. Kazdy pristupovy bod vyzaduje dve pfipojem: 

□ standardni elektrickou zasuvku, 

□ pi'ipojeni ke stavajici pevne siti LAN pomoci rozhrani 
Ethernet nebo pi^ipojeni k pi^ichozim pi^enosum z Internetu. 

■ Karty bezdratove site LAN: Bezdratova karta, obdoba karty 
sit'oveho rozhrani (NIC), ktera umoziluje komunikaci pocltace 

s bezdratovou siti. Mnoho pocitacu spolecnosti HP je vybaveno 
integrovanou kartou bezdratove site LAN a jsou pi^ipravene 
k okamzitemu pouziti v bezdratove siti. Pokud vas pocitac kartu 
bezdratove site neobsahuje, miizete ji snadno pfidat. Pokyny k jejl 
instalaci naleznete v Referencm pfirucce k hardwaru na disku 
CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje. 
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Vyhody bezdrdtovych siti 

Bezdratove mistni site (WLAN) pfedstavuji pro mnoho firem pmznejsi 
a pnstupnejsi fesem. Jsou vyhodne diky svym nasledujicim vlastnostem: 

■ Neni nutna instalace pracnych a nakladnych kabelovych rozvodu 
a pracovnich mist. 

■ Pracovm mista Ize pfidavat a pfesunovat s minimalnimi prostoji. 

■ Pracovnici nejsou pfi uspofadani svych pracovnich mist omezeni 
umistenim sit'ove zasuvky. 

■ Sit' WLAN Ize casto instalovat rychleji a levneji nez pevnou sit'. 

■ Do site WLAN Ize rychle a pri minimalnich nakladech pfidavat 
dalsi pocitace. 

■ Udrzba a sprava siti WLAN je snazsi nez u pevnych siti. 

■ Bezdratove mistni site poskytuji pracovnikum pfistup k firemnim 
informacim v realnem case kdykoli a na kteremkoli miste 
kancelafe nebo vetsiho arealu. 

Dalsi informace o bezdratovych sitich ziskate na webu www.hp.com 
nebo u zastupce spolecnosti HP. 
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Komunikace prostrednktvim Internetu 



Tato cast obsahuje nasledujici temata: 

■ Vyber poskytovatele sluzeb Internetu 

■ Poradce hodnocenim obsahu 

■ Reseni potizi s pnstupem k Internetu 

Vyber poskytovatele sluzeb internetu 

Poskytovatel sluzeb Internetu (ISP) poskytuje pnstup (pomoci 
telefonickeho vytacem, sluzby DSL, kabeloveho nebo bezdratoveho 
pfipojem) a software, ktery potfebujete pfi pfipojeni k Internetu. 
Vetsina poskytovatelu rovnez nabizi e-mail, pristup k diskusium 
skupinam, prostor k vytvafeni webovych stranek a technikou podporu. 
Nekten poskytovatele nabizeji spolecnostem a jednotlivcum, ktefi 
chteji obchodovat prostfednictvim Internetu, take komercni sluzby, 
napfiklad funkci hostitele domeny. Muzete si vybrat mlstnlho nebo 
narodnlho poskytovatele sluzeb Internetu. 

Poskytovatele sluzeb online, napfiklad MSN nebo America Online 

(AOL), nabizeji krome pnstupu k Internetu take dalsi specialni fiinkce, 
obsah a technickou podporu. Poskytovatele sluzeb online mohou 
rovnez nabizet upravitelnou domovskou stranku, ktera usnadiiuje 
vyhledavani oblibenych a uzitecnych stranek. 

Chcete-li vyhledat vhodneho poskytovatele, postupujte takto: 

■ Nahlednete do Zlatych stranek. 

■ Pozadejte o radu pfatele a kolegy. 

■ Pokud jiz mate pi^istup k Internetu, mdzete k vyhledani 
poskytovatele sluzeb Internetu nebo sluzeb online pouzit 
vyhledavaci stroj, napfiklad Google. 

■ Poskytovatele sluzeb Internetu zpravidla nabizeji nekolik typii 
servisnich planu pro potfeby riiznych zakaznikii. Prostudovanim 
jednotlivych planu, nabizenych sluzeb a cen a jejich porovnanim 
najdete poskytovatele, ktery bude optimalne vyhovovat vasim potfebam 
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Poradce hodnocenim obsahu 

Internet nabizi pnstup k velmi ruznym informadm, ale nektere 
nemuseji byt vhodne pro kazdeho, kdo si je prohlizi. 

Program Poradce hodnocemm obsahu umoziiuje: 

■ ndit pnstup k siti Internet, 

■ nastavit heslo, 

■ nastavit seznam webovych serveru, ktere uzivatele pocltace 

nemohou prohllzet, 

■ upravit typy obsahu, ktery uzivatele pocitace mohou prohllzet 
s vaslm dovolenlm nebo bez nej. 

Omezeni obsahu z Internetu 

System Windows XP 

Pokud jste dosud nezapnuM Poradce hodnocemm obsahu, postupujte takto: 

1. Zvolte moznosti Start > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Moznosti site Internet. 

3. Klepnete na kartu Obsah. 

4. Ve skupinovem ramecku Poradce hodnocemm obsahu klepnete 
na tlacltko Povolit. Pokud jste jiz vytvofili heslo pro nastavem 
site Internet, zobrazl se nym vyzva k zadani tohoto hesla. 

5. Klepnete v seznamu na kategorii a pfetazenim posuvniku nastavte 
pozadovana omezeni. Opakujte postup u vsech kategorii, ktere 
chcete omezit. 

6. Klepnete na tlacitko OK a do pole Heslo zadejte heslo. Zobrazl 
se dialogove okno s informaci, ze Poradce hodnocenim obsahu 
byl zapnut. Klepnete na tlacitko OK. 

Pokud jste jiz Poradce hodnocemm obsahu zapnuli, postupujte takto: 

1. Zvolte moznosti Start > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Moznosti site Internet. 

3. Klepnete na kartu Obsah. 
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4. Chcete-li zmenit nastaveni, postupujte takto: 

a. Klepnete na tlacitko Nastaveni. Zadejte heslo a pak klepnete 
na tlacitko OK. 

b. Klepnete v seznamu na kategorii a pretazenim posuvniku 
nastavte pozadovana omezem. Opakujte postup u vsech 
kategorii, ktere chcete omezit. 

5. Chcete-li Pruvodce hodnocenim obsahu zakazat, postupujte takto: 

a. Klepnete na tlacitko Zakazat. Zadejte heslo a pak klepnete 
na tlacitko OK. 

b. Zobrazi se dialogove okno s informaci, ze Poradce 
hodnocemm obsahu byl vypnut. Klepnete na tlacitko OK. 

System Windows 2000 

Pokud jste dosud nezapnuU Poradce hodnocenim obsahu, postupujte takto: 

1. Na plose systemu Windows zvolte nasledujici polozky: 
Start > Nastaveni > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Moznosti Internetu. 

3. Klepnete na kartu Obsah. 

4. Ve skupinovem ramecku Poradce hodnocenim obsahu klepnete 
na tlacitko Povolit. 

5. Klepnete v seznamu na kategorii a pretazenim posuvniku nastavte 
pozadovana omezeni. Opakujte postup u vsech kategorii, ktere 
chcete omezit. 

6. Klepnete na tlacitko OK a do pole Heslo zadejte heslo. Zobrazi 
se dialogove okno s informaci, ze Poradce hodnocemm obsahu 
byl zapnut. Klepnete na tlacitko OK. 

Pokud jste jiz Poradce hodnocenim obsahu zapnuli, postupujte takto: 

1. Zvolte moznosti Start > Nastaveni > Ovladaci panely. 

2. Poklepejte na polozku Moznosti Internetu. 

3. Klepnete na kartu Obsah. 
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4. Chcete-li zmenit nastaveni, postupujte takto: 

a. Klepnete na tlacitko Nastaveni. Zadejte heslo a pak klepnete 
na tlacitko OK. 

b. Klepnete v seznamu na kategorii a pf etazemm posuvniku 
nastavte pozadovana omezeni. Opakujte postup u vsech 
kategorii, ktere ciicete omezit. 

5. Qicete-li Pravodce iiodnocenim obsaiiu zakazat, postupujte takto: 

a. Klepnete na tlacitko Zakazat. Zadejte heslo a pak klepnete 
na tlacitko OK. 

b. Zobrazi se dialogove okno s informaci, ze Poradce hodnocemm 
obsahu byl vypnut. Klepnete na tlacitko OK. 

Reseni potizi s pristupem k Internetu 

Pokud dojde k potizim s jwistupem k Internetu, obrafte se na poskytovatele 

sluzeb Internetu nebo vyuzijte informace v nasledujici tabulce, ktera 
obsahuje nektere bezne pficiny potizi a moznosti jejich odstraneni. 



Reseni potizi s pristupem k Internetu 



Problem 



Pricina 



Reseni 



K sfti Internet se neize 
pfipojit. 



Ucet u poskytovatele 
sluzeb Internetu neni 
spravne nastaven. 

Nenf spravne 
nainstalovdn modem. 

Webovy prohlfzec nenf 
spravne nastaven. 

Kabelovy modem nebo 
modem DSL nenf 
zapojen. 

Sluzba DSL nebo 
kabelovd sluzba nenf 
k dispozici nebo byla 
pferusena z duvodu 
spatneho pocasi. 



Overte internetovd nastaveni nebo se 
obrcit'te na poskytovatele sluzeb Internetu. 

Pripojte modem znovu. Overte 
sprdvnost pripojenf pomocf 
dokumentace k rychle instalaci. 

Ovei^te, zda je webovy prohlfzec 
nainstalovdn a nastaven pro prdci 
s poskytovatelem sluzeb Internetu. 

Zapojte kabelovy modem nebo 
modem DSL. Na pi^ednf strane kabeloveho 
modemu nebo modemu DSL by se 
me! rozsvftit indikdtor napdjenf. 

Pi^ipojte se k Internetu pozdeji nebo se 
obrafte na poskytovatele sluzeb Internetu. 
(Pokud je kabelovd sluzba nebo sluzba 
DSL pi^ipojena, bude rozsvfcen indikdtor 
kabelovych sluzeb na pfednf strane 
kabeloveho modemu nebo modemu DSL). 
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Reseni poHzi s pristupem k Internetu (pokracovani) 
Problem Pricina Reseni 



K siti Internet se neize 
pfipojit. (pokracovani) 



NeIze automaticky 
spustit aplikace 
pro Internet. 



Kabel CATS UTP neni 
pripojen. 



Adresa IP neni spravne 
nakonfigurovana. 



Pfipojte kabel CATS UTP mezi kabel 
modemu a konektor RJ-4S pocftace. 
(Pokud je pfipojenf v porddku, bude 
rozsvfcen indikator pocftace no pfedni 
strane kabeloveho modemu nebo 
modemu DSL). 

Obrat'te se na poskytovotele sluzeb 
Internetu se zddostf o spravnou odresu IP. 



Soubory cookie 
jsou poskozeny. 
(Soubor cookie je maly 
informacni soubor, ktery 
muze webovy server 
docasne ulozit 
prostrednictvfm 
weboveho problizede. 
Prohlizec jej vyuzije 
k zapamatovdnf 
urcitych specifickych 
informaci, ktere 
muze webovy server 
pozdeji nocist.) 



Nektere aplikace 
je mozne spustit 
az po pi^ihldseni 
k poskytovateli 
sluzeb Internetu. 



System Windows XP 

1 . Zvolte moznosti Start > 
Oviddaci panely. 

2. Poklepejte no polozku Moznosti 
Internetu. 

3. Na karte Obecne klepnete na 
tloditko Vymazat soubory 
cookie. 

System Windows 2000 

1 . Zvolte moznosti Start > 
Nastaveni > Oviddaci 
panely. 

2. Poklepejte na polozku Moznosti 
internetu. 

3. Na karte Obecne klepnete na 
tiacitko Vymazat soubory 
cookie. 

Prihiaste se k poskytovateli sluzeb 
Internetu a spust'te pozadovonou 
aplikaci. 
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Reseni poHzi s pristupem k Internetu (pokracovani) 
Problem Pricina Reseni 



Nactenf obsahu 
webovych serveru 
trva pnli§ diouho. 



Nenf spravne 
nainstalovdn modem. 



Overte, zda je vybrana spravna 
rychlost modemu a sprdvny port COM. 

System Windows XP 

1 . Zvolte moznosti Start > 
Oviddaci panely. 

2. Poklepejte na polozku System. 

3. Klepnete na kartu Hardware. 

4. Ve skupinovem rdmecku Sprdvce 
zarfzenf klepnete na tiacftko 
Sprdvce zarizeni. 

5. Poklepejte na polozku 
Porty (COM a LPT). 

6. Pravym tiacftkem mysi klepnete na 
port pouzfvany modemem a pak 
klepnete na pfikaz Vlastnosti. 

7. Pomocf tiacftka Stav zarizeni 

overte, zda modem funguje 
spravne. 

8. Ve skupinovem ramecku Vyuziti 
zarizeni overte, zda je modem 
aktivovan. 

9. Pokud dojde k dalsim problemum, 
klepnete no tiacftko Poradce 
pri potizich a postupujte podle 
pokynu na obrazovce. 
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Reseni poHzi s pristupem k Internetu (pokracovani) 
Problem Pricina Reseni 



Nactenf obsahu 
webovych serveru 
trva pnli§ diouho. 
(pokracovam) 



Nenf spravne 
nainstalovdn modem. 
(pokracovam) 



Overte, zda je vybrana spravna 
rychlost modemu a sprdvny port COM. 
(pokracovani) 

System Windows 2000 

1 . Zvolte moznosti Start > 
Nastaveni > Oviddaci 
panely. 

2. Poklepejte no polozku System. 

3. Klepnete na kartu Hardware. 

4. Ve skupinovem rdmecku Sprdvce 
zanzenf klepnete no tiacitko 
Sprdvce zanzeni. 

5. Poklepejte na polozku 
Porty (COM a LPT). 

6. Pravym tiacftkem mysi klepnete na 
port pouzivany modemem a pak 
klepnete na pnkaz Vlastnosti. 

7. Pomoci tiacitka Stav zarizeni 

overte, zda modem funguje 

sprdvne. 

8. Ve skupinovem rdmecku Vyuziti 
zarizeni overte, zda je modem 

aktivovdn. 

9. Pokud dojde k dalsim problemum, 
klepnete na tiacitko Poradce 
pri potizich a postupujte podle 
pokynu na obrazovce. 



Pflrucka kimunikace prostfednicfvim site a Intemeiu www.hp.com 



2-7 



